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УТВЕРЖДАЮ

Первый заместитель Председателя Правительства Ульяновской области

А.Н.Силкин

« ____ » _______________ 201_ г.
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ 

по организации обследования объектов транспортно-пешеходной инфраструктуры и заполнению анкет обследования и паспортов доступности для инвалидов

К объектам транспортно-пешеходной инфраструктуры города, подлежащим обследованию на предмет доступности для инвалидов, относятся: тротуары, пешеходные переходы - наземные, подземные и надземные, остановочные пункты городского пассажирского транспорта, платформы железнодорожного транспорта, вокзалы. Методика обследования остановок общественного транспорта, платформ и вокзалов в данные методические рекомендации не включены.

ОРГАНИЗАЦИЯ ОБСЛЕДОВАНИЯ

Для проведения обследования создается рабочая группа, состоящая минимально из трех человек: руководитель группы, прошедший специальный инструктаж, и два члена группы, производящие измерения с помощью инструментов и приспособлений.

Последовательность проведения анкетирования:

· инструктаж руководителей рабочих групп и передача им планов обследуемых объектов;

· согласование даты проведения обследования с балансодержателями объектов;

· размножение необходимого количества бланков анкет по числу объектов и отдельных таблиц анкеты в соответствии с количеством обследуемых элементов на каждом объекте;

· инструктаж членов группы о целях, порядке и последовательности проведения обследования, ознакомление с приложениями «Словарь применяемых терминов» и «Перечень нормативных требований по доступности для инвалидов элементов транспортно-пешеходной инфраструктуры»;

· ознакомление членов группы с планами обследуемых объектов;

· непосредственное обследование объектов с фиксацией в анкете результатов обследования и рекомендуе​мых мероприятий для устранения выявленных отклонений от нормативных требований.

Рекомендуемый инструментарий для проведения обследования:

· рулетка 3-5 м;

· измеритель уклонов поверхности;

· жесткий планшет формата Ах4;

· ручка или карандаш и мелок для разметки при измерениях.

Использование других приспособлений и приборов - на усмотрение руководителя группы.

В качестве справочного материала руководителям рабочих групп рекомендуется иметь СНиП 35-01-2001 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения» и свод правил - СП 35-101-2001 «Проектирование зданий и сооружений с учетом доступности для маломобильных групп населения. Общие положения».

ТРОТУАРЫ 

1. ЗАПОЛНЕНИЕ АНКЕТЫ ОБСЛЕДОВАНИЯ

До начала проведения анкетирования следует заполнить титульный лист анкеты: данные о местонахождении объекта, №№ домов на обследуемом участке тротуара, а также указать балансодержателя объекта дорожного хозяйства, в составе которого находится обследуемый тротуар. К анкете обследования необходимо приложить план обследуемой части улицы (тротуара), полученный у балансодержателя. На плане территории отмечаются границы обследуемого участка, определяется его общая длина и нумеруются участки тротуара между пересечениями с транспортными проездами.

В рамках данной анкеты обследуются нерегулируемые пересечения тротуара с транспортными проездами. Регулируемые наземные, подземные и надземные переходы рассматриваются в следующем разделе Методики.

В анкету вносятся данные на все пронумерованные участки тротуара независимо от идентичности их элементов. Номера участков заносятся в первую графу анкеты.

Таблица анкеты состоит из 6 граф.

В графе 1 указываются номера элементов и участков тротуара, обозначенные на плане.

В графе 2 перечислены обследуемые элементы тротуара, доступность которых необходимо обеспечить для инвалидов. Если одинаковых элементов несколько, то в графу 1 заносятся их номера, обозначенные на плане. Для размещения результатов обследования повторяющихся элементов соответствующие строки таблицы анкеты копируются необходимое число раз по количеству этих элементов.

В графе 3 перечислены категории инвалидов, для которых установлен норматив. Приняты следующие сокращения: К - инвалиды на креслах-колясках, О - инвалиды с нарушениями опорно-двигательного аппарата, С - инвалиды с нарушениями зрения, Г - инвалиды с поражениями слуха.

Графа 4 содержит параметры нормативов доступности, установленные для инвалидов, в единицах измерения.

В графу 5 заносятся фактические результаты измерений элементов объекта обследования в единицах измерения (м, см, %, градус) или их наличие. Если при проведении обследования установить точное фактическое значение элемента трудно, можно занести приблизительное его значение или поставить знак «–» при явном несоответствии нормативу.

Следует поставить знак «+», если этот элемент присутствует на обследуемом объекте, или «–», если такового нет. Если необходимость описания какого-то элемента отсутствует, например, нет перепадов рельефа на данном участке тротуара, нет деревьев, других препятствий на тротуаре, соответствующие элементу строки графы 6 перечеркиваются по диагонали.

В графе 6 «Рекомендуемые мероприятия по адаптации» при отсутствии необходимого элемента, несоответствии его фактических показателей показателю норматива (графа 4) или необходимости его ремонта указываются: установка или создание отсутствующего элемента, ремонт, капитальный ремонт или замена разрушенного элемента, реконструкция части объекта. Например, поручни есть, но они требуют замены. В этом случае в графе 6 ставится слово «замена», если элемент удовлетворяет нормативным требованиям, ставится прочерк (мероприятие не требуется).

После обследования в разделе «Выводы» делается заключение о доступности обследованного участка тротуара для каждой категории инвалидов и намечаются основные мероприятия для обеспечения доступности.

2. ПРОВЕДЕНИЕ ОБСЛЕДОВАНИЯ

На обследуемом участке тротуара определяется минимальная ширина свободного прохода между расположенными на нем различными препятствиями: торговыми павильонами, телефонными будками, другим инженерным оборудованием, деревьями, вазонами, входными площадками зданий и т.п.

Визуально определяется качество покрытия тротуара, отсутствие на нем неровностей, поперечных уклонов более 2 градусов. Ровная твердая поверхность необходима для безопасного передвижения инвалидов на кресле-коляске, по зрению и пользующихся при ходьбе дополнительными опорами. Для плиточного покрытия определяется наибольшая толщина швов в полосе движения.

Проезд инвалидов по тротуару на креслах-колясках возможен при его продольном уклоне не более 3 градусов. Если имеющийся угломер не позволяет измерить продольный и поперечный уклоны, фиксируется наличие ровной поверхности или значительное отклонение от норматива. Помощь в определении качества покрытия тротуара может оказать инвалид-колясочник.

Сопряжения тротуаров с транспортными проездами обследуются особенно тщательно. При наличии даже одного ненормативного съезда по основному направлению движения делается вывод о недоступности всего обследуемого участка тротуара для инвалида-колясочника. Съезд выполняется путем снижения части тротуа​ра и не должен располагаться на проезжей части. В месте съезда высота бордюрных камней не должна быть больше 4 см. Ширина съезда измеряется вдоль заниженного бордюра. Измерение уклона съезда производится угломером. Определить уклон съезда можно также измерением его высоты и длины. В анкете указывается отношение этих величин, приведенное к простой дроби с единицей в числителе. Нормативный уклон должен быть не более 1/10.

Рельефная (тактильная) полоса выполняется для ориентации инвалидов по зрению путем изменения конструкции покрытия тротуара. Тактильный указатель должен начинаться не менее чем за 80 см от пониженного бордюра и располагаться по всей ширине съезда. Рекомендуется выполнить его контрастного цвета (белым или желтым).

При наличии вдоль тротуара парковочных мест для автомашин инвалидов, обозначенных специальной разметкой (спецзнаком), с тротуара к парковке выполняется съезд. На этом съезде рельефная полоса не требуется.

Если вдоль тротуара имеются перепады рельефа с уклоном более 5 градусов, необходимо обустройство лестниц и пандусов. Если перепадов рельефа нет, строки графы 5 с параметрами открытых лестниц и пандусов перечеркиваются по диагонали.

Обследование открытых лестниц на перепадах рельефа:

· высота ступени (подступенок). Измеряется расстояние по вертикали от уровня одной ступени до уровня следующей;

· глубина ступени (проступи). Измеряется расстояние от края ступени до подступенка;
· единообразная геометрия ступеней. Все ступени в марше должны быть одинаковыми по высоте подступен​ка и ширине проступи;
· ровная горизонтальная поверхность. Если проступи выщерблены или стерты на 1-2 см, то следует зафиксировать несоблюдение норматива. Наклонные ступени создают опасность травматизма в сырую и снежную погоду;
· поручни с двух сторон. При односторонних поручнях фиксируется несоответствие требованиям;
· высота поручня. Измеряется от его верхней точки (т.е. с учетом диаметра). Рекомендуется иметь горизонтальное завершение поручня за пределом марша длиной до 30 см, закругленной к стене или стойке ограждения (нетравмоопасной) формы.
Обследование пандуса, дублирующего лестницу:

· ширина марша (наклонная часть пандуса) должна представлять собой сплошную поверхность. Колейные аппарели (швеллеры, уголки) пандусом не являются. Ширина измеряется от бортика до бортика. Если пандус состоит из нескольких маршей, то указывается меньшая ширина;

· уклон марша. Уклон пандуса удобно определять угломером. Нормативному уклону соответствует отношение высоты пандуса к длине горизонтальной проекции не более 1/12. При несоответствии нормативу уклон пандуса можно точно не измерять, а поставить знак «–». Если пандус состоит из нескольких маршей, то измеряется самый крутой марш;

· поручни с двух сторон. Для колясочников необходимы поручни с двух сторон на высоте 0,7 м, для опорников - на стандартной высоте 0,9 м.

Препятствия на тротуаре, примыкающие к полосе движения (уступы, ступени, деревья, осветитель​ное и уличное техническое оборудование, в том числе навесное), должны быть ограждены бордюрами, предупреждающими тактильными полосами, что обеспечивает безопасность движения слепого пешехода. Тактильная полоса должна размещаться на тротуаре по внешней стороне проекции навесного оборудования. Углы оборудования должны быть скруглены. Подвесные конструкции не должны мешать проходу. При большой высоте подвески соответствие нормативу можно отметить знаком «+». При этом необходимо учесть, что слишком высокое расположение информирующих надписей может мешать их восприятию инвалиду-колясочнику.

Отмечается несоблюдение норматива при наличии хотя бы одного небезопасного для слепых инвалидов препятствия на обследуемом участке тротуара.

3. ЗАПОЛНЕНИЕ РАЗДЕЛА АНКЕТЫ «ВЫВОДЫ»

В разделе «Выводы» на основании проведенного обследования даются обобщающие заключения: отдельно по каждому участку тротуара и по всему обследуемому тротуару. Критерий определения степени доступности такой же, как в предыдущих анкетах.

4. ЗАПОЛНЕНИЕ ПАСПОРТА ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ ТРОТУАРА

Паспорт доступности для инвалидов заполняется рабочей группой на основании анкеты (или нескольких анкет тротуаров) после утверждения ее (их) Главой администрации Муниципального образования.

В таблице пункта 4 фиксируется фактическая доступность элементов тротуара для категорий инвалидов в соответствии с обобщающим заключением раздела «Выводы» анкеты (нескольких анкет).

В пункте 5 делается однозначное заключение о доступности обследованного участка тротуара в целом: «Тротуар доступен для инвалидов» - «не доступен для инвалидов».

ПЕШЕХОДНЫЙ ПЕРЕХОД

Обследуется доступность для инвалидов переходов, обеспечивающих пересечение пешеходным потоком городских улиц: наземных пешеходных переходов (в одном уровне с проезжей частью улицы), надземных и подземных (вне уровня проезжей части улицы).

Анкета обследования пешеходного перехода состоит из 5 граф.

В графе 1 перечислены обследуемые элементы перехода, доступность которых необходимо обеспечить для инвалидов. В анкету вносятся данные на все повторяющиеся элементы переходов независимо от их идентичности, для чего соответствующие строки таблицы анкеты повторяются необходимое число раз.

Заполнение остальных граф аналогично заполнению предыдущих анкет обследования.

НАЗЕМНЫЙ ПЕШЕХОДНЫЙ ПЕРЕХОД

1. ЗАПОЛНЕНИЕ АНКЕТЫ ОБСЛЕДОВАНИЯ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ

 НАЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА ЧЕРЕЗ ПРОЕЗЖУЮ ЧАСТЬ

До начала проведения анкетирования следует заполнить титульный лист анкеты: местонахождение обследуемого перехода: район, населенный пункт, название улицы, №№ домов у перехода, а также указать его балансодержателя. К анкете обследования необходимо приложить план обследуемой части улицы (перехода), полученный у балансодержателя. На плане отмечаются номера выходов на проезжую часть (для разветвленных переходов на перекрестках).

2. ПРОВЕДЕНИЕ ОБСЛЕДОВАНИЯ

Для фиксации результатов обследования соответствующие разделы анкеты повторяются необходимое число раз по количеству выходов на проезжую часть и островков безопасности.

Ширина съезда должна быть равна ширине перехода и измеряется вдоль заниженных бордюрных камней. В месте съезда высота бордюрных камней не должна быть больше 4 см, при этом соседние камни должны быть установлены под углом для плавного сопряжения с основным бордюром тротуара. Уклон съезда определяется угломером. Определить уклон съезда можно измерением его высоты и длины. В анкете указывается отношение этих величин, приведенное к простой дроби с единицей в числителе. Нормативный уклон не более 1 /10. Съезд выполняется путем плавного снижения тротуара и не должен располагаться на проезжей части. Рельефная (тактильная) полоса должна начинаться не менее чем за 80 см от начала проезжей части и располагаться по всей ширине съезда. Рельефность выполняется изменением конструкции покрытия тротуара, ощущаемое ногой или тростью. Применяемый рельеф - конусообразные рифы. Для предупреждения о начале перехода лиц с остаточным зрением рельефная полоса выполняется контрастного цвета. Рекомендуется желтый цвет.

Из трех подряд расположенных светофоров как минимум один должен иметь звуковую сигнализацию.

Ограждения вдоль тротуара по краям пешеходного перехода, обеспечивающие безопасность пешеходов, должны быть контрастных по отношению к фону цветов.

Островки безопасности устраиваются на наземных пешеходных переходах при большой интенсивности дви​жения транспортных средств и при ширине полосы транспортного проезда более 7,5 м. Островок безопасности приподнимается над уровнем проезжей части на высоту  15-20 см. Для обеспечения возможности пересечения его инвалидом на кресле-коляске через островок безопасности на уровне проезжей части должна быть выполнена дорожка шириной не менее 90 см.

Специальные знаки. Знак «Слепой пешеход» устанавливается на светофорах со звуковым сигналом. Необходимость установки знака «Инвалид на кресле-коляске» определяется с учетом мнения инвалидных общественных организаций.

3. ЗАПОЛНЕНИЕ РАЗДЕЛА АНКЕТЫ «ВЫВОДЫ»

В разделе «Выводы» на основании проведенного обследования даются обобщающие заключения – отдельно по каждому выходу на проезжую часть и по всему пешеходному переходу в целом. Заполнение раздела производится аналогично предыдущим анкетам.

4. ЗАПОЛНЕНИЕ ПАСПОРТА ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ НАЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА

Паспорт доступности для инвалидов заполняется рабочей группой на основании анкеты обследования после утверждения ее Главой администрации муниципального образования.

В пункте 3 фиксируется фактическая доступность элементов перехода для категорий инвалидов в соответствии с заключениями раздела «Выводы» анкеты. В пункте 4 делается заключение о доступности перехода для каждой категории инвалидов. В пункте 5 делается однозначное заключение о доступности обследованного перехода в целом: «Переход доступен для инвалидов» - «не доступен для инвалидов».

ВНЕУЛИЧНЫЙ ПЕРЕХОД

Внеуличные переходы включают в себя подземные, надземные и встроено-пристроенные переходы. Кроме основного функционального назначения пешеходных переходов - коммуникации для осуществления кратчайших и безопасных пешеходных связей - переходы могут иметь функции обслуживания и торговли, а также рекреационные функции. При обследовании доступности переходов для инвалидов рассматриваются только переходы через проезжую часть в рамках их основного назначения как пешеходной коммуникации.

В данной методике не рассматриваются переходы в теле насыпей подэстакадных пространств городских инженерных сооружений, размещаемых в уровне тротуара.

ПОДЗЕМНЫЙ ПЕШЕХОДНЫЙ ПЕРЕХОД

1. ЗАПОЛНЕНИЕ АНКЕТЫ ОБСЛЕДОВАНИЯ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ ПОДЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА

До начала проведения анкетирования следует заполнить титульный лист анкеты: местонахождение обследуемого перехода, указать его балансодержателя. К анкете обследования необходимо приложить схематиче​ский план перехода, полученный у балансодержателя. На плане отмечаются номера входов-выходов на про​езжую часть. Отдельный вход-выход с пандусом, дублирующим лестницу, отмечается тем же номером, что и соответствующий ему вход-выход с лестницей.

2. ПРОВЕДЕНИЕ ОБСЛЕДОВАНИЯ

При обследовании подземных переходов следует учесть, что инвалиды по зрению предпочитают лестницы, пандус предназначен для инвалидов-колясочников. Инвалиды с поражением опорно-двигательного аппарата могут пользоваться и лестницей, и пандусом.

Лестничный сход

Верхняя площадка подземного пешеходного перехода должна иметь нескользкое покрытие. Тактильная полоса должна начинаться не менее чем за 80 см до начала лестничного марша и может быть выполнена на входной площадке или на тротуаре вокруг нее. Рекомендуемый рельеф - конусообразные рифы.

На лестничном сходе контрастная окраска выполняется по краю верхней площадки перед лестничным маршем на всю его ширину. Ширина контрастной полосы должна быть равна глубине ступени – 30-40 см (рекомендуется желтый цвет). Должен быть окрашен прилегающий к верхней площадке подступенок, а также последняя нижняя ступень лестничного схода и ее подступенок.

Лестничный сход должен иметь поручни с двух сторон на всю длину лестничного марша, а его горизонтальные окончания должны выходить за пределы марша на 30 см. При односторонних поручнях фиксируется несоответствие требованиям. Высота поручня измеряется от его верхней точки (т.е. с учетом диаметра).

Применяемые в подземных переходах накладные металлические аппарели из-за большого угла уклона (как правило, 20 градусов при нормативе 5 градусов) не пригодны для спуска-подъема инвалидов на кресле-коляске и опасны для инвалидов по зрению. Для предупреждения инвалидов с нарушением зрения перед аппарельным спуском контрастная окраска и рельефная полоса не выполняется.

Пандусный сход

Верхняя площадка подземного пешеходного перехода, как правило, имеет превышение над уровнем тротуара. Габариты площадки должны обеспечить возможность размещения и разворота на ней инвалида на кресле-коляске. При высоте превышения площадки над тротуаром более 4 см должен быть выполнен съезд - плавное сопряжение площадки с тротуаром, требования к его уклону и ширине аналогичны требованиям к съезду с тро​туара на проезжую часть.

Уклон пандусного схода в подземном переходе для инвалидов-колясочников должен быть не более 8 градусов. Уклон при обследовании определяется угломером. При таком уклоне на каждые 10 м подъема необходима горизонтальная промежуточная площадка. На пандусе с двух сторон необходимы поручни, непрерывные по всей длине: на высоте 0,7 м - для инвалидов-колясочников, для опорников - на стандартной высоте 0,9 м. Ширина марша пандуса с учетом возможного встречного движения должна быть не менее 1,8 м.

Пандусный сход может быть заменен лифтом (подъемником) для инвалидов.

Если в туннеле (перегоне) подземного перехода уклон пола больше 4 градусов или перепад высот от 4 до 35 см, необходим пандус; при перепаде 36 см и более - лестница и пандус.

Для увеличения пропускной способности перехода и повышения комфортности передвижения переход может быть оборудован эскалатором (при глубине заложения более 5 м) и движущейся дорожкой (при длине тоннеля более 150 м). Наличие этих элементов перехода при определении доступности не учитывается.

Входы-выходы подземных пешеходных переходов оборудуются информационно-указательными знаками «Подземный пешеходный переход», вход-выход с пандусом или подъемником – знаком «Инвалид на кресле-коляске». В туннеле должны быть установлены таблички с указанием направления движения к входам (если они имеются), выходам к улицам (с названиями улиц), остановкам наземного пассажирского транспорта (с номерами маршрутов), железнодорожным платформам, крупным объектам массового тяготения. Надписи должны быть выполнены на контрастном фоне, высота прописных букв не менее 5 см.

3. ЗАПОЛНЕНИЕ РАЗДЕЛА АНКЕТЫ «ВЫВОДЫ»

Раздел заполняется по аналогии с соответствующим разделом наземного пешеходного перехода.

4. ЗАПОЛНЕНИЕ ПАСПОРТА ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ ПОДЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА

При заполнении паспорта применяется та же методика, что и для заполнения паспорта наземного пешеходного перехода.

НАДЗЕМНЫЙ ПЕШЕХОДНЫЙ ПЕРЕХОД

1. ЗАПОЛНЕНИЕ АНКЕТЫ ОБСЛЕДОВАНИЯ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ НАДЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА

Надземные пешеходные переходы выполняются в виде закрытых (из стали и оргстекла или стекла) и открытых пешеходных мостов.

До начала проведения анкетирования надземного пешеходного перехода следует заполнить титульный лист анкеты. К анкете обследования необходимо приложить схематический план перехода, полученный у балансодержателя.

После обследования в разделе «Выводы» делается заключение о доступности надземного перехода для каждой категории инвалидов.

2. ПРОВЕДЕНИЕ ОБСЛЕДОВАНИЯ

Лестничный сход надземного перехода обследуется так же, как у подземного перехода. Доступные для инвалидов-колясочников надземные переходы должны быть оборудованы подъемниками (лифтами).

На входах-выходах надземных пешеходных переходов должны быть установлены информационно-указательные знаки «Надземный пешеходный переход», у входа-выхода с лифтом должен быть установлен знак «Инвалид на кресле-коляске».

3. ЗАПОЛНЕНИЕ РАЗДЕЛА АНКЕТЫ «ВЫВОДЫ»

Раздел «Выводы» заполняется по аналогии с ранее приведенной методикой для наземного пешеходного перехода.

4. ЗАПОЛНЕНИЕ ПАСПОРТА ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ НАДЗЕМНОГО ПЕШЕХОДНОГО ПЕРЕХОДА

При заполнении паспорта применяется та же методика, что и для заполнения паспорта наземного пешеходного перехода.
